За 2015 год : 
1. по благоустройству (по уборке снега и очистке территории,
 об удалении аварийных деревьев, ремонте дорог, завоз почвогрунта для высадки цветов):
ответ: решен положительно, либо направлен в иной орган, в компетенцию которого входит решение содержащегося в обращении вопроса.
2. По вопросам опеки и попечительства
Ответ: даны консультации
3. О предоставлении информации:
[bookmark: _GoBack]Ответ: в соответствии со ст. 8 Федерального Закона от 27.07.2006 г. №149-ФЗ « Об информации, информационных технологиях и защите информации» и с Федеральным Законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ « Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» информация размещена на официальном сайте мо пос. Тярлево (www.mo-tyarlevo.ru), публикуется в периодическом печатном издании «Тярлевский Вестник», а также на стендах, расположенных на территории МО пос. Тярлево.

4. о предоставлении справки о проживании 
ответ: решен положительно

5. о предоставления мест в ДОУ
ответ: ходатайства в вышестоящий орган власти, преимущественно решены положительно

Все обращения жителей берутся на контроль. Все обращения были рассмотрены и даны ответы заявителям, либо были направлены для принятия решения в органы государственной власти Санкт-Петербурга различного уровня.
